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INVESTIGACION DE OPERACIONES

A continuacion se expone la definicién de Investigacion de Operaciones, segun los
siguientes autores:

TAHA.

La Investigacion de Operaciones aspira a determinar el mejor curso de accién
optimo de un problema de decision con la restriccion de recursos limitados,
aplicando técnicas matematicas para representarlo por medio de un modelo y
analizar problemas de decision.

HILLIER - LIEBERMAN.

Significa hacer investigaciéon sobre las operaciones referentes a la conduccién y
coordinacion de actividades dentro de una organizacion aplicada a una gama
extraordinariamente amplia.

PRAWDA.

Es la aplicacion por grupos interdisciplinarios de Método Cientifico a problemas
relacionados con el control de las organizaciones o de sistemas en relacion al
hombre-maquina, con el fin de producir soluciones ¢6ptimas para dichas
organizaciones.

NAMAKFOROOSH.

La Investigacion de Operaciones es la aplicacion del Método Cientifico a los
problemas de decision en las empresas Yy otras organizaciones, incluyendo el
gobierno y la milicia.

MOSKOWITZ - WRIGHT.

La Investigacion de Operaciones toma al Método Cientifico aplicado a la solucion
de problemas y la toma de decisiones de la gerencia en funcion a la construccion
de un modelo simbdlico examinando y analizando entre relaciones que lleguen a
una técnica en la toma de decisiones en base a los resultados 6ptimos.

THIERAUF Y GROSSE.
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La Investigacion de Operaciones utiliza el enfoque planeado (Método Cientifico) vy
un grupo interdisciplinario a fin de representar las complicadas relaciones
funcionales como modelos matematicos para suministrar una base cuantitativa en
la toma de decisiones y descubrir nuevos problemas para un analisis cuantitativo.

SOCIEDAD AMERICANA DE INVESTIGACION DE OPERACIONES, (ORSA).

La Investigacion de Operaciones esta relacionada con el mejor disefio y operacion
del sistema (hombre-maquina) usualmente bajo ciertas condiciones y requiriendo
la asignacidn de recursos escasos.

SOCIEDAD AMERICANA DE SISTEMAS DE PRODUCCION Y CONTROL DE
INVENTARIOS, (APICS).

Es el Analisis cualitativo de operaciones industriales y administrativas con el
intento de derivar un entendimiento integrado de los factores que controlan los
sistemas operacionales en vista de proporcionar a la Administracion un objetivo
basico para tomar decisiones que frecuentemente involucran representar por
medio de un modelo matematico la realidad.

JUAN CARLOS VERGARA SCHMALBACH



